
 
 

 

TERMOS  DE REFERÊNCIA 

PROCESSO Nº 006/2023 

SERVIÇOS DE TRANSPORTE 

 

 

Objeto 

Contratar uma prestadora de serviços de transporte de passageiros para prestar seus serviços 

durante a semana presencial do Curso Internacional de Políticas Públicas em Direitos Humanos, que 

será realizado na sede do IPPDH, na Cidade Autônoma de Buenos Aires, entre segunda-feira, 29 de 

maio e sexta-feira, 2 de junho deste ano. 

Justificação do contrato 

Durante a semana entre 29 de maio e 2 de junho deste ano, o IPPDH realizará a sessão presencial 

de seu Curso Internacional de Políticas Públicas em Direitos Humanos. Estarão presentes 

autoridades dos Estados Partes do MERCOSUL e da Comissão Interamericana de Direitos Humanos, 

além de 80 participantes, de todas as Américas. Diante disso, sendo a grande maioria pessoas 

residentes no exterior e visto que é necessário garantir o atendimento normal em tempo hábil, 

realiza-se a contratação de um serviço de transporte de passageiros para garantir o cumprimento 

do objetivo central da ação. 

Âmbito 

A empresa contratada deve cobrir as necessidades de transporte no âmbito da Cidade Autônoma 

de Buenos Aires, no corredor norte, do Obelisco a Nuñez, passando pela Plaza Italia, para um 

número aproximado de 80 pessoas, durante 5 dias, de segunda-feira, 29 de maio a sexta-feira, 2 de 

junho.  

Requisitos 

A empresa tomadora deve possuir as autorizações e certificações necessárias para a prestação do 

serviço de transporte. A verificação deve ser entregue, quando o IPPDH solicitar. 

A empresa deve ser capaz de se adaptar às particularidades do evento e fornecer soluções para 

qualquer eventualidade que possa surgir. 

A empresa deve contar com pessoal especializado e fornecer veículos de acordo com as 

necessidades quantitativas e qualitativas do evento. 



 
A empresa contratada deve prestar um serviço de transporte completo, seguro e pontualmente 

desenvolvido, que contemple a possibilidade de atendimento a pessoas com mobilidade reduzida. 

A empresa deve ter a capacidade e a experiência necessárias para prestar serviços de transporte de 

passageiros para um evento com essas características. 

Prazos 

 
A empresa de transporte deve prestar seus serviços de segunda-feira, 29 de maio a sexta-feira, 2 de 

junho.  

Pela manhã: de segunda a sexta-feira, chegando ao IPPDH às 8h50. 

À tarde: de segunda a quinta-feira, com saída do IPPDH às 17h15. Na sexta-feira, 2, a partir do IPPDH, 

às 15h. 

Requisitos 

● Atendimento para um total de 80 participantes. 

● Manhã: segunda a sexta-feira, chegando ao IPPDH às 8h50; ter partido do centro da cidade 

(Obelisco), onde se concentrará uma parte do bilhete, em horário a ser definido pela empresa 

prestadora do serviço e ter feito uma parada no bairro de Palermo (Plaza Italia), para a subida 

de passageiros, em horário a ser definido pela empresa prestadora do serviço. 

● À tarde: de segunda a quinta-feira, partindo do IPPDH às 17h15, em direção ao sul, fazendo 

uma parada no bairro de Palermo (Plaza Italia) para a descida de passageiros, em horário a ser 

definido pela empresa prestadora do serviço e encerrando seu trajeto na área central 

(Obelisco) onde os demais passageiros irão descer. 

● Veículos para o transporte de passageiros, limpos e equipados, devidamente autorizados 

administrativa e mecanicamente, com a disposição de motoristas profissionais, também 

devidamente credenciados. 

● Seguro de veículos e passagem devidamente credenciados. 

● O IPPDH deixa a critério do licitante qual o tipo e o número de veículos que serão propostos 

para atender ao transporte do número de passageiros propostos e cumprir os horários 

estabelecidos de chegada pela manhã e saída à tarde.   

Produtos 

● Cotação detalhada 

● Proposta de serviço, desagregada para cada dia e cada turno (manhã ou tarde): 

o Local e horário de parada para embarque e desembarque de passageiros na área central 

da cidade. 

o Local e horário de parada para embarque e desembarque de passageiros na área de 

Palermo. 

o Viagem só de ida. 

o Viagem de volta. 



 
● Referências de serviços prestados anteriormente. 

● Alvarás e certificações necessários para a prestação do serviço de transporte. 

● No momento da prestação do serviço: lista do pessoal designado identificando RG, registro e 

ART. 

 

Critérios de seleção 

O critério de seleção será do tipo de menor preço global, após atender a todos os requisitos de 

qualificação técnica, qualidade e formação. 

Termos de Serviço 

Os serviços devem ser aprovados pelo IPPDH.  

O objeto deve ser rigorosamente fornecido de acordo com essas especificações. Em caso de 

descumprimento, o IPPDH poderá cancelar a prestação do serviço sem direito ao pagamento do 

valor integral ou indenização ao ofertante, apenas o pagamento proporcional do serviço 

efetivamente prestado.  

Independentemente de sua aceitação, a empresa fornecedora deve garantir a qualidade do serviço 

prestado, obrigando-se a repor à sua custa tudo o que for inadequado.  

Requisitos de qualificação 

Poderão participar desta seleção pessoas físicas ou jurídicas, devidamente credenciadas, que 

prestem serviços de transporte de passageiros. 

As empresas devem enviar a proposta financeira enviando-a para o e-mail 

convocatoria@ippdh.mercosur.int 

No ato do pagamento, o setor de Administração deverá verificar o Comprovante de Inscrição e 

Situação Cadastral no cadastro fiscal correspondente ao país do Contratante.  

Pagamento 

Será efetuado o pagamento pelo serviço solicitado e prestado. O pagamento será feito por 

transferência bancária no prazo  de 7 dias após  a apresentação das  faturas correspondentes. 

O pagamento será efetuado mediante a apresentação de notas fiscais emitidas em moeda local, 

correspondentes aos serviços efetivamente prestados e aceitos.  
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Note-se que o IPPDH aceita faturas dos tipos B ou C, sendo a nossa condição de IVA ISENTA. Faturas 

do tipo A não são aceitas, pois o IPPDH não atua como agente de retenção. 

O IPPDH não se responsabiliza por quaisquer custos bancários da operação. 

 

Data limite para submissão de propostas 

As propostas financeiras devem ser enviadas para o e-mail convocatoria@ippdh.mercosur.int até o 

dia 17 de maio de 2023. 

 
 

Como cotar 

Os preços cotados devem ser apresentados em PESOS ARGENTINOS, incluindo a  porcentagem 

correspondente de IVA,   de acordo com a tabela a seguir. 

 

ORIGEM DESTINO DATA PASSAGEM CUSTAR 

 

 

Centro 

Horário do 

Obelisco 

 

Horário: A definir 

 

Instituto de Políticas 

Públicas de  Direitos 

Humanos do MERCOSUL  

Av. 

Nuñez 

Horário: 8:50 

 

29, 30 e 31 de maio  

1 e 2 de junho    

 

 

80 

 

 

 

 

 

Av.  Santa Fé 4000  

Plaza ltalia 

 

Horário: A definir 

Instituto MERCOSUL de 

Políticas Públicas 

deDireitos Humanos  

Libertador 8151 

Nuñez 

Horário: 8:50 

  

29, 30 e 31 de maio  

1 e 2 de junho    

 

 

80 

 



 
Instituto MERCOSUL 

de Políticas Públicas 

deDireitos Humanos  

Libertador 8151 

Nuñez 

Horário: 17:15 

 

 

Centro 

Horário do Obelisco 

 

Tempo: Estimado 

 

29, 30 e 31 de maio  

1 e 2 de junho    

   

  

 

80 

 

Instituto MERCOSUL 

de Políticas Públicas 

deDireitos Humanos  

Libertador 8151 

Nuñez 

Horário: 17:15 e 15:00 

(sexta-feira) 

 

 

Av.  Santa Fé 4000 

Plaza ltalia 

 

Tempo: Estimado 

 

29, 30 e 31 de maio  

1 e 2 de junho    

 

 

80 

 

TOTAL FINAL  

Outros temas relevantes 

Qualquer outro detalhe relevante deve ser considerado na proposta da empresa contratada e 

acordada com o Instituto antes do início do serviço. 

Os veículos propostos devem ser compatíveis com o número de pessoas indicado. Em caso de 

necessidade de ajuste em mais ou menos, a empresa será avisada com antecedência pelo IPPDH. 

Observada a necessidade do evento, o horário de início e término das atividades poderá variar e 

será informado pelo IPPDH. 

Para quaisquer dúvidas adicionais, o ofertante pode entrar em contato com o 

mtaricco@ippdh.mercosur.int e-mail. 

Cidade Autônoma de Buenos Aires, 8 de maio de 2023 

 

               Remo Carlotto 
             Diretor Executivo 
                        IPPDH 
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