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TERMINOS DE REFERENCIA PARA EL DESARROLLO DEL CAMPUS VIRTUAL

+

ProveEcTO IPPDH-FOCEM
“CONSTRUYENDO INFRAESTRUCTURA PARA LA PROTECCION Y PROMOCION
DE LOS DERECHOS HUMANOS EN EL MERCOSUR?”

1. Antecedentes

El Proyecto “Construyendo Infraestructura para la Proteccién y Promocién de los
Derechos Humanos en el MERCOSUR” fue aprobado por el Consejo de Mercado
Comun, por decision CMC N° 44/12. La gestibn completa del Proyecto es
responsabilidad del Instituto de Politicas Publicas de Derechos Humanos del
MERCOSUR (IPPDH) y sus recursos financieros provienen del Fondo para la
Convergencia Estructural del MERCOSUR (FOCEM), de acuerdo al Convenio de
Financiamiento COF N° 01/13.

El FOCEM estd destinado a financiar programas para promover la convergencia
estructural; desarrollar la competitividad y promover la cohesion social, en particular de
las economias menores y regiones menos desarrolladas del blogue regional. En este
marco, y bajo la linea de Programa IV tendiente al fortalecimiento de la estructura
institucional y del proceso de integracion, sera ejecutado el Proyecto “Construyendo
Infraestructura para la Proteccion y Promocion de los Derechos Humanos en el
MERCOSUR” (en adelante, Proyecto IPPDH-FOCEM).

El propésito de dicho Proyecto es fortalecer los ambitos institucionales de la Reunién
de Altas Autoridades en Derechos Humanos y Cancillerias del MERCOSUR y Estados
Asociados (RAADDHH) y el IPPDH, otorgandoles instrumentos para el desarrollo de
politicas publicas en derechos humanos (DDHH) integradas. En este marco la
propuesta contempla la consecucion de los siguientes objetivos especificos:

— Impulsar nuevos mecanismos de coordinacion estatal y participacion social en
los procesos de formacion de politicas publicas de DDHH nacionales y
regionales.

— Incrementar las herramientas de capacitacion técnico-politica de las agencias
publicas, instituciones gubernamentales, organizaciones sociales e instancias
de coordinacion del MERCOSUR para la planificacion y gestion de politicas
publicas de DDHH.

— Aumentar los niveles de informacién y analisis sobre las instituciones de DDHH
del MERCOSUR, con el objeto de contribuir a la articulacion de politicas
publicas en la materia.

Los objetivos enunciados serdn logrados como consecuencia de la produccion y
utilizacién de tres componentes centrales:

1. Una plataforma digital tendiente a facilitar la vinculacién entre instituciones
publicas, y entre las agencias gubernamentales y las organizaciones sociales
gue, a su vez, facilite la participacion social en politicas de DDHH.

2. Un campus virtual destinado a aumentar e integrar los conocimientos técnico-
politicos de funcionarios estatales y actores sociales en materia de politicas
publicas de DDHH.

3. Un sistema de informacion regional de acceso publico que permita difundir: a)
informacion relativa a instituciones publicas y sociales vinculadas a los DDHH y
b) andlisis sobre institucionalidad publica en politicas de DDHH.

Sarmiento 552, Piso 16 (1041)

Tel. +5411- 5217 1288

Ciudad de Buenos Aires, Argentina
www.mercosur.int/ippdh
ippdh@mercosur.org.uy




+ -
+ * o+

+ -
gt g
MERCOSUR MERCOSUL

S MERCOSUR EM DIREITOS HUMANOS MERCOSUL

2. Objetivo principal de la contratacién

El propésito de la contratacidon es desarrollar un campus virtual, que se integrara al
portal MERCOSUR DDHH. Los objetivos especificos de la consultoria son:

— Disefiar, configurar, personalizar e instalar un entorno virtual de aprendizaje del
tipo MOODLE (Entorno de Aprendizaje Dindmico Orientado a Objetos y
Modular) o similar.

— Realizar el disefio pedagogico y adaptacion de contenidos de un curso virtual
piloto, que con posterioridad pueda ser adecuado a otra tematicas o
requerimientos de capacitacion.

Para mayor informacién sobre los objetivos y acciones en los que se enmarca esta
contratacion, ver el resumen ejecutivo del Proyecto IPPDH-FOCEM que acompafna
esta convocatoria.

3. Caracteristicas generales de los productos a desarrollar

A continuacion se describe de forma general las caracteristicas del Campus Virtual y
del curso virtual piloto. Sin embargo, se espera que esta primera identificacién sea
enriquecida y completada por la propuesta técnica de los consultores postulantes.

Campus Virtual

El Campus consistirA en una plataforma para cursos online, versatil y de alto
rendimiento con base en la plataforma MOODLE o similar. Se prevé que el campus
contendra, minimo, las siguientes funcionalidades:

- Capacidad para hospedar cursos online, de manera verséatil y con alto
rendimiento.

- Materiales multimedia a los que podran tener acceso acotado los participantes
de las instancias de capacitacion.

- Ambientes de formacion e intercambio colaborativos, mediante espacios de
intercambio sincrénicos y asincrénicos (chat, foros, etc.)

- Herramientas para acceso a contenidos online, seguimiento tutorial,
evaluaciones, auto-evaluaciones; mesa de ayuda; inscripcion online; foros
virtuales, transmision de clases y contenidos en tiempo real, entre otras.

- Recursos para que los profesores y tutores realicen tareas de formacion y
seguimiento de los participantes mediante correo electronico, chats, foros,
videoconferencias, etc.

- Interfaz bilingtie en portugués y espafiol.

Curso Piloto
Se prevé que el curso virtual piloto tendra, como minimo, las siguientes caracteristicas
generales:
- Tema: Migraciones y Derechos Humanos.
- Asistentes: 40 funcionarios de las areas migratorias y funcionarios consulares
de los paises del MERCOSUR.
- Modalidad y duracion: dos modulos, cada uno con duracién de 2 semanas, en
un total de 48 horas.
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- Contenidos: lecturas obligatorias y complementarias, presentaciones,
infografias, videos y evaluaciones a ser elaborados por los instructores
pedagdgicos y armados en la plataforma por los profesionales seleccionados
en esta convocatoria.

4. Descripcion de las principales responsabilidades

Los consultores a cargo de las labores de disefio, instalacién, personalizacion vy
configuracion del Campus Virtual actuaran bajo la supervision de la Directora del
Proyecto IPPDH-FOCEM vy en estrecha colaboracién con el consultor y responsable
de la Plataforma Digital y los programadores a cargo de la integracién entre el Campus
y la Plataforma Digital o portal MERCOSUR DDHH. A continuacion se lista una
identificacion preliminar de las actividades y productos a desarrollar, que sera ajustada
en la etapa de planificacion de los servicios y en funcion a la propuesta técnica
presentada por los/las postulantes.

- Realizar el disefio, la configuracion, personalizacion e instalacion del ambiente
virtual de aprendizaje Moodle o similar, siguiendo los lineamientos acordados
con la directora del Proyecto, el consultor de la Plataforma Digital y los
programadores a cargo de la integracion del campus con la plataforma.

- Analizar, instalar y configurar las aplicaciones adicionales para la plataforma
Moodle (plug-ins) o similar que sean necesarias para el mejor funcionamiento
del entorno de aprendizaje segun se establezca en conjunto con el equipo de
trabajo del Proyecto. Algunos ejemplos: generador automético de certificado
basado en los grados obtenidos, sistema de envio de invitaciones para
participacion en cursos, sistema de mediciéon de la participacién en el curso,
barra de progreso del curso, entre otros.

- Personalizar la interfaz de la plataforma Moodle o similar de acuerdo a la
identidad institucional del IPPDH, garantizando que la navegacién sea
amigable e intuitiva.

- Elaborar el disefio pedagdgico y adaptar los contenidos a la plataforma Moodle
o similar, en dialogo y colaboracion con los docentes y tutores del curso virtual
piloto.

- Armar y acomodar el contenido del curso virtual piloto en la plataforma,
dejandolo listo para ser usado por los alumnos segun especificaciones de los
instructores pedagdégicos.

- Realizar pruebas de calidad y control sobre todos los productos elaborados.

- Elaborar documentacion técnica del campus virtual.

- Asegurar la seguridad de los datos y de la informacion dentro de la solucién.

- Ofrecer un curso de capacitacién técnico-pedagdégica al equipo del IPPDH,
instructores pedagogicos y consultores a cargo de la administracion y
utilizacion del Campus Virtual, incluyendo la elaboraciéon de los manuales o
tutoriales correspondientes.

- Ofrecer soporte para la répida solucion de inconvenientes durante el periodo de
la contratacion y durante la realizacion del curso virtual piloto.

- Orientar y acompafiar los programadores que seran parte del equipo de trabajo
del Proyecto en la integracion del Campus Virtual a la Plataforma Digital que
serd desarrollada en el marco del Proyecto, ofreciendo las especificaciones
técnicas necesarias para esta integracion, ademas de hacer pruebas de control
y aprobacion de los resultados.
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5. Requisitos y modalidad de prestacion de los servicios
a) Requisitos especificos:

— Podran presentarse como consultores las personas fisicas y juridicas. También
se podran presentar consorcios de consultores.

— Las personas fisicas deberan ser profesionales nacionales de Paraguay,
Uruguay y Venezuela.

— Las personas juridicas deberan estar constituidas en conformidad con la
legislacion de Paraguay, Uruguay o Venezuela y con sede en alguno de estos
paises.

— Experiencia minima de 5 afios en trabajos en la plataforma sugerida similares a
los requeridos por esta consultoria.

— Preferiblemente, contar con certificacion en la plataforma sugerida.

— Preferiblemente, contar con experiencia con el sector publico y académico.

— Preferiblemente, contar con experiencia en el armado de contenido para cursos
virtuales en temas de derechos humanos.

b) Modalidad de contratacién:

Los consultores prestaran sus servicios en articulacion con el consultor de la
plataforma digital y el equipo de disefiador y programador web. Trabajardn bajo la
supervision de la Directora del Proyecto IPPDH-FOCEM, en un proceso de
intercambio y transferencia continua de informacion y lineamientos de trabajo. A tal fin,
se celebrardn reuniones periddicas (presenciales y virtuales) para la toma de
decisiones, el intercambio de informacion y la coordinacion de los servicios y
productos.

El contrato es de modalidad de contratacion MERCOSUR de acuerdo a lo establecido
en la Resolucion del Grupo de Mercado Comun (GMC) N° 54/03, que aprueba la
creacion del Tribunal Administrativo Laboral del MERCOSUR, sus reglamentaciones y
eventuales modificaciones que en tal sentido indica en su Art. 1. A su vez, el contrato
se encuadra en lo previsto por la Resolucion GMC N° 56/07, que establece el régimen
de contratacion temporaria para proyectos pluriestatales; en la Decision CMC N° 44/12
que aprueba el Proyecto IPPDH-FOCEM Yy en el Convenio de Financiamiento relativo
al mencionado Proyecto, COF N° 01/13.

c) Duracion y valor de los servicios:

Los consultores seran contratados en el marco del Proyecto IPPDH-FOCEM, mediante
un contrato de servicios por un periodo de entre 6 y 10 meses, sin perjuicio de lo
establecido en articulo 1 de la Resolucion GMC N° 56/07. El periodo dependera de la
planificacion y cronograma de trabajo a establecer al inicio de los servicios. El inicio de
las actividades se espera sea a inicios de diciembre de 2013.

El valor total de los servicios sera acordado con base en la Propuesta Financiera a
presentar por los candidatos, cuyo valor debe respetar un maximo de USD 13.100 por
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todo concepto. En caso de no residir en Argentina, los consultores recibiran ademas,
el pago de sus gastos en pasajes y viaticos en el marco de la ejecucién de actividades
relativas al Proyecto IPPDH-FOCEM.

El pago de honorarios solo podra ser legalmente acreditado mediante recibo o factura
otorgada por los consultores, previa certificacion del cumplimiento de sus servicios,
sobre la base del cronograma de trabajo que se establezca al inicio de sus actividades
y la entrega de los productos determinados.

6. Convocatoriay postulacién

El mecanismo de convocatoria es un concurso dirigido a consultores nacionales de
Uruguay, Paraguay y Venezuela, paises miembros del MERCOSUR.

El plazo para la recepcion de postulaciones es el 29 de noviembre de 2013. La
informacién requerida debe ser dirigida a la siguiente casilla de correo:
ProyectolPPDH-FOCEM@ippdh.mercosur.int.

Los candidatos y candidatas interesados deberan remitir la siguiente informacién a fin
de demostrar sus calificaciones para la consultoria en cuestién:

Propuesta de trabajo

() Justificacién de por qué es adecuado/a para el trabajo, incluyendo los datos de
contacto de tres personas de referencia. Maximo: 1 pagina.

(i) Sintesis de la propuesta técnica y cronograma de trabajo, incluyendo lenguajes de
programacion, herramientas y componentes sugeridos, tomando bajo consideraciéon
todos los aspectos contenidos en estos TDR. Maximo: 3 paginas.

Curriculum vitae de los profesionales postulantes. En caso de ser persona juridica,
debera incluir CV de los principales responsables de este proyecto. En los
antecedentes curriculares se deberan incluir los datos de contacto de tres personas
de referencia.

Carpeta _de trabajos incluyendo los lenguajes y herramientas utilizados; las tareas y
proyectos desarrollados, junto a cualquier otra informacion que los/las postulantes
consideren relevante. Maximo: 6 paginas.

Propuesta Financiera
Los consultores deberan indicar el monto total que cotizan para la prestacion de sus
servicios, tomando bajo consideracion los estipulado en el item 5.c¢) del presente TDR.

7. Instituto de Politicas PuUblicas en Derechos Humanos del MERCOSUR

El IPPDH es un organismo regional creado por el Consejo del Mercado Comun del
MERCOSUR en 2009, con sede permanente en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires
(Republica Argentina).

El IPPDH tiene como funciones principales la cooperacion técnica, la investigacion, la
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capacitacion y el apoyo a la coordinacién de politicas regionales en derechos
humanos.

El Instituto se propone a contribuir en el disefio, implementacion, evaluacién y
consolidacion de las politicas publicas de derechos humanos como eje fundamental de
la identidad, el desarrollo y la integracion de los paises plenos y asociados del
MERCOSUR.

La labor del IPPDH se encuentra enmarcada en cuatro &mbitos de actuacion: la
coordinacién de politicas publicas en derechos humanos a nivel regional, la
cooperacion técnica en el proceso de formacion de dichas politicas, la investigacion
aplicada a fin de producir informacion técnica, estudios e investigaciones y ofrecer
espacio de reflexion y dialogo en el campo de las politicas publicas en derechos
humanos. El IPPDH también promueve y difunde debates de interés regional y lleva
adelante acciones de capacitacion a funcionarios publicos.

Los ejes tematicos del IPPDH son fijados periédicamente, como resultado de procesos
de planificacion y discusiones con los gobiernos y la RAADDHH. Actualmente, los
temas prioritarios son: Politicas de prevencion de la violencia institucional y seguridad
ciudadana, Politicas de memoria, verdad, justicia y reparacion ante graves violaciones,
Politicas de igualdad y no discriminacién e Infraestructura institucional en derechos
humanos.
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TERMOS DE REFERENCIA PARA DESENVOLVIMENTO DO CAMPUS VIRTUAL

PrRoJETO IPPDH-FOCEM
"CONSTRUINDO INFRAESTRUTURA DE PROTECAO E PROMOCAO
DOS DIREITOS HUMANOS NO MERCOSUL "

1. Antecedentes

O Projeto "Construindo Infraestrutura para a Protecdo e Promocdo dos Direitos
Humanos no MERCOSUL" foi aprovado pelo Conselho do Mercado Comum, através
da Decisdo CMC N °© 44/12. A gestdo completa do Projeto é de responsabilidade do
Instituto de Politicas Publicas em Direitos Humanos do MERCOSUL (IPPDH) e os
recursos financeiros provém do Fundo para a Convergéncia Estrutural do MERCOSUL
(FOCEM), de acordo com o Convénio de Financiamento COF N° 01/13.

O FOCEM esta destinado a financiar programas para promover a convergéncia
estrutural, desenvolver a competitividade e promover a coesao social, em particular
das economias menores e regides menos desenvolvidas do bloco regional. Neste
contexto, e no ambito do Programa IV que visa o fortalecimento da estrutura
institucional e do processo de integracdo, serd executado o Projeto "Construindo
Infraestrutura para a Prote¢do e Promogdo dos Direitos Humanos no MERCOSUL"
(doravante, Projeto IPPDH-FOCEM).

O objetivo deste Projeto é o fortalecimento dos ambitos institucionais da Reunido de
Altas Autoridades em Direitos Humanos e Chancelarias do MERCOSUL e Estados
Associados (RAADDHH) e do IPPDH, outorgando-lhes instrumentos para o
desenvolvimento de politicas publicas em direitos humanos integradas. Neste
contexto, a proposta prevé a realizacdo dos seguintes objetivos especificos:
- Estimular novos mecanismos de coordenacdo estatal e participagdo social
nos processos de formacao de politicas publicas de direitos humanos nacionais
e regionais.
- Aumentar as ferramentas de capacitacdo técnica-politica das agéncias de
politicas publicas, instituicdes governamentais, organizagfes sociais e 0s
orgdos de coordenacdo do MERCOSUL para o planejamento e gestdo das
politicas publicas de direitos humanos.
- Aumentar os niveis de informacdo e analise sobre instituicdes de direitos
humanos do MERCOSUL, a fim de contribuir para a articulacdo de politicas
publicas no campo.

Os objetivos serdo alcancados como resultado da producdo e utilizacdo de trés
componentes principais:

1. Uma plataforma digital que facilitara a vinculacdo entre as instituicbes
publicas e entre as agéncias governamentais e as organizacfes sociais
que, por sua vez, facilitem a participacdo social nas politicas de direitos
humanos.

2. Um campus virtual projetado para melhorar e integrar os conhecimentos
técnicos e politicos dos funcionarios estatais e dos atores sociais em
matéria de politicas publicas em direitos humanos.

3. Um sistema de informacgéo regional de acesso publico para disseminar: a)
informacBes sobre as instituicbes publicas e sociais relacionadas com
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direitos humanos e b) analise sobre institucionalidade publica em politicas
de direitos humanos.

2. Objetivo principal da contrata¢éo

A contratagdo visa desenvolver um campus virtual que se integrard ao portal
MERCOSUL DIREITOS HUMANOS. Os objetivos especificos da consultoria séo:

— Elaborar, configurar, personalizar e instalar um ambiente virtual de
aprendizagem do tipo MOODLE (Ambiente de Aprendizagem Dinamico,
Modular e Orientado a Objetos) ou similar.

— Elaborar o design pedagoégico e a adaptagédo de conteudos de um curso virtual
piloto que possa ser posteriormente adequado a outras tematicas e requisitos
de capacitacao.

Para mais informacdes sobre os objetivos e acbes delimitados por essa contratacao,
veja o0 resumo executivo do Projeto IPPDH-FOCEM que acompanha essa chamada.

3. Caracteristicas gerais dos produtos a serem desenvolvidos

A seguir descreve-se de maneira geral as caracteristicas do Campus Virtual e do
curso virtual piloto. Contudo, espera-se que essa primeira identificagdo seja
enriquecida e complementada pela proposta técnica dos consultores postulantes.

Campus Virtual

O campus serd composto por uma plataforma versatil e de alto desempenho para
cursos online. O campus devera ter base na plataforma MOODLE ou em plataforma
similar. As seguintes funcionalidades s&o requisitos minimos previstos para o
campus:

- Capacidade de hospedagem de cursos online de maneira versétil e com alto
rendimento.

- Materiais multimidia que permitem acesso restrito aos participantes das
instancias de capacitacgao.

- Ambientes de formacgdo e intercambio colaborativos através de espacos de
intercambio sincrénicos e assincronos (chats, féruns, etc.)

- Ferramentas para acesso a contetdos online, acompanhamento de tutores,
avaliagGes, autoavaliagGes; help desk; inscricdo online, féruns virtuais,
transmissao de aulas e conteudos em tempo real, entre outras.

- Recursos para que os professores e tutores realizem tarefas de formacéo e
acompanhamento dos participantes através de e-mails, chats, foéruns,
videoconferéncias, etc.

- Interface bilingue em portugués e em espanhol.

Curso piloto
As caracteristicas gerais a seguir sdo requisitos minimos previstos para o curso virtual
piloto:
- Tema: Migracdes e Direitos Humanos.
- Participantes: 40 funcionarios dos setores de migracdo e funcionarios
consulares dos paises do MERCOSUL.
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- Modalidade e duracdo: 2 moédulos com duracdo de 2 semanas cada um, total
de 48 horas.

- Conteldos: leituras obrigatorias e complementares, apresentacdes, infografias,
videos e avaliacbes serdo elaborados pelos instrutores pedagogicos e
implementados na plataforma pelos profissionais selecionados por essa
chamada.

4. Descricao das principais responsabilidades

Os consultores responsaveis pelo design, instalacdo, personalizacado e configuracéo
do Campus Virtual atuardo sob a supervisao da Diretora do Projeto IPPDH-FOCEM e
em estrita colaboragéo com o consultor responséavel pela Plataforma Digital e com os
programadores responsaveis pela integracdo entre o Campus e a Plataforma Digital
ou o portal MERCOSUL DIREITOS HUMANOS. Abaixo segue uma lista com a
identificac@o preliminar das atividades e produtos a serem desenvolvidos, que devera
ser ajustada na fase de planejamento dos servicos e em fungdo da proposta técnica
apresentada pelos/pelas postulantes.

- Elaborar o design, a configuracdo, a personalizacéo e a instalacdo do ambiente
virtual de aprendizagem Moodle ou similar seguindo as diretrizes acordadas
com a diretora do Projeto, o consultor da Plataforma Digital e os
programadores responsaveis pela integracdo do campus com a plataforma.

- Analisar, instalar e configurar as aplicacbes adicionais para a plataforma
Moodle (plug-ins) ou similar necessarias para o bom funcionamento do
ambiente de aprendizagem conforme estabelecido juntamente a equipe de
trabalho do Projeto. Alguns exemplos: gerador automatico de certificado com
base nos graus obtidos, sistema de envio de convites para participagdo em
cursos, sistema para medir a participacdo no curso, barra de progresso do
Curso, entre outros.

- Personalizar a interface da plataforma Moodle ou similar de acordo com a
identidade institucional do IPPDH, garantindo que a navegacgéao seja amigavel e
intuitiva.

- Elaborar o design pedagdégico e adaptar os contetdos a plataforma Moodle ou
similar de maneira colaborativa com os docentes e tutores do curso virtual
piloto.

- Estruturar e acomodar o conteddo do curso virtual piloto na plataforma,
deixando o conteudo pronto para ser utilizado pelos alunos de acordo com as
indicagBes dos instrutores pedagogicos.

- Realizar testes de qualidade e controle para todos os produtos desenvolvidos.

- Elaborar documentacao técnica relativa ao campus virtual.

- Garantir a seguranca dos dados e das informacdes dentro da solucéo.

- Oferecer um curso de capacitacdo técnico-pedagogica a equipe do IPPDH,
instrutores pedagdgicos e consultores responsaveis pela administracdo e
utilizagdo do Campus Virtual, incluindo a elaborag¢éo dos respectivos manuais e
tutoriais.

- Oferecer suporte para a resolucdo rapida de incidentes durante o periodo de
contratacdo e durante a realizacdo do curso virtual piloto.

- Orientar e acompanhar os programadores que fardo parte da equipe de
trabalho do Projeto na integragdo do Campus Virtual a Plataforma Digital que
sera desenvolvida no marco do Projeto, oferecendo as especificacdes técnicas
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necessarias para esta integracdo além de realizar provas de controle e
aprovacéo dos resultados.

5. Requisitos e modalidade de prestacdo de servigos
a) Requisitos especificos:

— Pessoas fisicas e juridicas podem apresentar-se como consultores. Também é
permitida a apresentagdo de consorcios de consultores.

— As pessoas fisicas deverdo ser profissionais com nacionalidade do Paraguai,
do Uruguai ou da Venezuela.

— As pessoas juridicas deverdo estar constituidas conforme a legislacdo do
Paraguai, do Uruguai ou da Venezuela e com sede em algum destes paises.

— Experiéncia minima de 5 anos em trabalhos com a plataforma sugerida,
similares aos previstos para essa consultoria.

— De preferéncia contar com certificacdo na plataforma sugerida.

— De preferéncia contar com experiéncia com o setor publico e académico.

— De preferéncia contar com experiéncia na implementacdo de conteudos para
cursos virtuais em matéria de Direitos Humanos.

b) Modalidade de contratacéo:

Os consultores prestardo seus servicos em articulagdo com o consultor da plataforma
digital e a equipe de design e programacéo web. Eles trabalhar&o sob a superviséo da
Diretora do Projeto IPPDH-FOCEM em um processo continuo de intercambio e
transferéncia de informacgdes e alinhamentos de trabalho. Para isso, havera reunioes
periddicas (presenciais e virtuais) para a tomada de decisbes, o intercambio de
informacdes e a coordenacao dos servicos e produtos.

O contrato tem modalidade de contratacdo MERCOSUL de acordo com o que esta
estabelecido na Resolucdo do Grupo de Mercado Comum (GMC) N° 54/03, que
aprova a criagdo do Tribunal Administrativo do Trabalho do MERCOSUL, suas
regulamentacdes e eventuais modificacdes indicadas em seu art. 1°. Por sua vez, o
contrato se enquadra no previsto pela Resolucdo GMC N° 56/07, que estabelece o
regime de contratacdo temporaria para projetos pluriestatais; na Decisdo CMC N°
44/12 que aprova o Projeto IPPDH-FOCEM e no Convénio de Financiamento relativo
ao mencionado no Projeto, COF N° 01/13.

c) Duracgéo e valor dos servigos:

Os consultores serdo contratados dentro dos limites do Projeto IPPDH-FOCEM
mediante contrato de servicos por um periodo entre 6 e 10 meses sem prejuizo do
estabelecido no artigo 1° da Resolugcdo GMC N° 56/07. O periodo dependera do
planejamento e cronograma de trabalho a serem estabelecidos no inicio dos servigos.
O inicio das atividades esta previsto para o inicio de dezembro de 2013.

O valor total dos servicos devera ser acordado com base na Proposta Financeira a ser
apresentada pelos candidatos, cujo valor ndo deve ultrapassar US$ 13.100 por todo o
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conceito. Caso ndo tenham base domiciliar na Argentina, 0os consultores receberdo
também o pagamento de seus gastos com passagens e diarias de viagem nos limites
da execucéo de atividades relativas ao Projeto IPPDH-FOCEM.

O pagamento de honorarios sé podera ser legalmente creditado mediante recibo ou
fatura emitidos pelos consultores, certificagdo prévia do cumprimento de seus
servicos, sobre a base do cronograma de trabalho estabelecido ao inicio de suas
atividades e a entrega dos produtos predeterminados.

6. Chamada e candidatura

O mecanismo de chamada € um concurso dirigido a consultores nacionais do Uruguai,
do Paraguai e da Venezuela, paises membros do MERCOSUL.

O prazo para recebimento das candidaturas é 29 de novembro de 2013. As
informacdes solicitadas devem ser direcionadas ao seguinte e-mail: ProyectolPPDH-
FOCEM@ippdh.mercosur.int.

Os candidatos e candidatas interessados deverdo enviar as seguintes informacdes
para demonstrar suas qualificagcbes para a consultoria em questo:

Proposta de trabalho

(i) Justificativa de adequacgéo ao trabalho, incluindo dados de contato de trés pessoas
para referéncia. Maximo: 1 pagina.

(i) Resumo da proposta técnica e do cronograma de trabalho, incluindo linguagens de
programacéo, ferramentas e componentes sugeridos, levando em consideracgéo todos
0s aspectos contidos nestes TDR. Maximo: 3 paginas.

Curriculum vitae dos profissionais postulantes. Pessoas juridicas deverao incluir o
curriculo dos principais responsaveis por esse projeto. Nos antecedentes curriculares
deverdo estar inseridos os dados de contato de trés pessoas para referéncia.

Portfélio de trabalhos incluindo linguagens e ferramentas utilizadas; tarefas e projetos
desenvolvidos junto a quaisquer outras informacdes que os candidatos considerem
relevantes. Maximo: 6 paginas.

Proposta Financeira

Os consultores deverdo indicar o montante total proposto para a prestacdo de seus
servicos levando em consideracdo o que esta estipulado no item 5.c) do presente
TDR.

7. Instituto de Politicas Publicas em Direitos Humanos do MERCOSUL

O IPPDH é um organismo regional criado pelo Conselho do Mercado Comum do
MERCOSUL em 2009, com sede permanente na Cidade Autbnoma de Buenos Aires
(Republica Argentina).
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As funcdes principais do IPPDH séo: a cooperacado técnica, a pesquisa, atividades de
formacao e o apoio a coordenacao de politicas regionais em direitos humanos.

O Instituto se prop6e a contribuir para o desenho, a implementacéo, a avaliacdo e a
consolidacdo das politicas publicas de direitos humanos como eixo fundamental da
identidade, do desenvolvimento e da integragdo dos membros plenos e associados do
MERCOSUL.

As atividades do IPPDH se organizam em quatro ambitos de atuacéo: a coordenacdo
de politicas publicas de direitos humanos a nivel regional, a cooperacdo técnica no
processo de formagdo dessas politicas, a pesquisa aplicada para a producédo de
informagdes técnicas, estudos e pesquisas, e a oferta de espacos de reflexdo e
dialogo em matéria de politicas publicas em direitos humanos. O IPPDH também
promove e divulga discussbes de interesse regional e realiza atividades de
capacitacdo para os funciondrios publicos.

Os eixos teméticos do IPPDH serdo fixados periodicamente, como resultado de
processos de planejamento e discussbes com 0s governos e a RAADDHH.
Atualmente, as prioridades séo: Politicas de prevencdo da violéncia institucional e a
seguranca cidadd; Politicas de memodria, verdade, justica e reparacdo diante de
graves violacdes; Politicas de igualdade e n&o discriminagcdo; e Infraestrutura
institucional em direitos humanaos.
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